Datenschutzhinweise fiir die Website www.kratzen.de

1. Information iiber die Erhebung personenbezogener Daten

1.1. Im Folgenden informieren wir Uber die Erhebung personenbezogener Daten bei
Nutzung unserer Website. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie
personlich beziehbar sind, z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Nutzerverhalten.

1.2. Verantwortlicher gem. Art. 4 Abs. 7 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist
Thomas Mersch, Richard-Wagner-Str. 10-12, 50674 K&In
E-Mail: kratzen@krautwave.de

1.3. Falls wir fiir einzelne Funktionen unseres Angebots auf beauftragte Dienstleister
zurlickgreifen oder lhre Daten fiir werbliche Zwecke nutzen mochten, werden wir Sie
untenstehend im Detail Gber die jeweiligen Vorgange informieren. Dabei nennen wir
auch die festgelegten Kriterien der Speicherdauer.

2. lhre Rechte

2.1. Sie haben gegeniiber uns folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten:

e Recht auf Auskunft,

e Recht auf Berichtigung oder Léschung,

e Recht auf Einschrankung der Verarbeitung,

e Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung,
e Recht auf Datenibertragbarkeit.

Zur Ausiibung der Rechte erreichen Sie uns unter den oben genannten Kontaktdaten des
Verantwortlichen.

2.2. Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehorde Uber die
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren.

3. Widerspruch oder Widerruf gegen die Verarbeitung lhrer Daten

3.1. Falls Sie eine Einwilligung zur Verarbeitung lhrer Daten erteilt haben, kénnen Sie diese
jederzeit widerrufen. Ein solcher Widerruf beeinflusst die Zuldssigkeit der Verarbeitung
Ilhrer personenbezogenen Daten, nachdem Sie ihn gegenliber uns ausgesprochen
haben.

3.2. Soweit wir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten auf die
Interessenabwagung stitzen, konnen Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen.
Dies ist der Fall, wenn die Verarbeitung insbesondere nicht zur Erfillung eines Vertrags
mit Ihnen erforderlich ist, was von uns jeweils bei der nachfolgenden Beschreibung der
Funktionen dargestellt wird. Bei Ausibung eines solchen Widerspruchs bitten wir um
Darlegung der Griinde, weshalb wir Ihre personenbezogenen Daten nicht wie von uns



durchgefiihrt verarbeiten sollten. Im Falle lhres begriindeten Widerspruchs prifen wir
die Sachlage und werden entweder die Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen
oder Ihnen unsere zwingenden schutzwiirdigen Griinde aufzeigen, aufgrund derer wir
die Verarbeitung fortfihren.

4. Verpflichtung zur Angabe von personenbezogenen Daten

4.1. Es besteht keine Verpflichtung zur Bereitstellung der auf dieser Website erhobenen
personenbezogenen Daten. Sie ist nicht gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben oder
fir einen Vertragsabschluss erforderlich. Soweit die Datenerhebung zur Darstellung der
Website erforderlich ist, kann eine fehlerfreie Ausspielung der Website nicht ohne die
Datenerhebung erfolgen. Die Datenerhebung erfolgt in diesen Fadllen automatisiert bei
der Bereitstellung der Website oder auf Basis der von lhnen erteilten Einwilligung.

5. Erhebung personenbezogener Daten bei Besuch unserer Website

5.1. Beider bloB informatorischen Nutzung der Website, also wenn Sie sich nicht registrieren
oder uns anderweitig Informationen Ubermitteln, erheben wir nur die
personenbezogenen Daten, die |hr Browser an unseren Server Gbermittelt. Wenn Sie
unsere Website betrachten mochten, erheben wir die folgenden Daten, die fiir uns
technisch erforderlich sind, um lhnen unsere Website anzuzeigen und die Stabilitat und
Sicherheit zu gewahrleisten (Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO):

e Referrer (zuvor besuchte Webseite)

e Angeforderte Webseite oder Datei

e Browsertyp und Browserversion

e Verwendetes Betriebssystem

e \Verwendeter Geratetyp

e Uhrzeit des Zugriffs

e |P-Adresse in anonymisierter Form (wird nur zur Feststellung des Orts des Zugriffs
verwendet)

Diese Daten speichert unser u.g. Hoster fiir die Dauer von 8 Wochen. Danach werden die
Daten gel6scht.

5.2. Diese Website wird bei einem externen Dienstleister gehostet (Hoster). Die
personenbezogenen Daten, die auf dieser Website erfasst werden, werden auf den
Servern des Hosters gespeichert. Wir setzen die IONOS SE, Elgendorfer Str. 57, 56410
Montabaur als Hoster ein. Um die datenschutzkonforme Verarbeitung zu gewéhrleisten,
haben wir einen Vertrag liber Auftragsverarbeitung mit IONOS SE geschlossen.

6. Kontaktaufnahme uber E-Mail

6.1. Beilhrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail werden die von Ihnen mitgeteilten Daten
(Ihre E-Mail-Adresse, ggf. Ihr Name und Telefonnummer und lhre Mitteilung) von uns
gespeichert, um lhre Fragen zu beantworten. Die in diesem Zusammenhang anfallenden
Daten I6schen wir, nachdem die Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder schranken
die Verarbeitung ein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.



6.2. Diese Daten werden von uns verarbeitet, um auf lhr Anliegen eingehen zu kénnen. Die
Datenverarbeitung erfolgt zur Beantwortung lhrer Anfragen und damit aufgrund
berechtigter Interessen (Art.6 Abs.1 S.1 lit. f DSGVO), denn sie ermoglicht eine
zufriedenstellende Kundenberatung.



